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Designflooring Termék Garancia

Ervényes: 2017 Oktéber 16. -t6l

Erintett termékek: Art Select, Monet, Van Gogh, Opus, Opus+, Michelangelo, Rubens, Looselay , LooselLay
Longboard, Korlok, Kaleidoscope, Palio Clic, Palio Core, Palio Gluedown

A feltUntetett feltételeket és kizarasokat a Designflooring az alabb ismeretek fliggvényében (a tovabbiakban: "A
Tarsasag”) garantalja, hogy a listazott termékek nem hasznalddik el és mentes lesz minden gyartasi hibatdl a vasarlas
eredeti id6pontjatdl az alkalmazasok alatt az aldbbi tablazatban foglaltak szerint;

Termék Lakossagi Kereskedelmi Koénnyi ipari
Art Select 30 év 17 év 15 év
Monet 30 év 17 év 15 év
Van Gogh 30 év 12 év 10 ev
Opus 30 év 12 év 10 év
Opus + 30 év 12 év 10 év
Michelangelo 30 év 12 év 10 év
*Rubens 30 év 10 év n/a
Looselay 30 év 12 év 10 ev
Looselay Longboard 30 év 12 év 10 év
**Korlok 30 év 15 év n/a
*Kaleidoscope 30 év 10 év n/a
Palio Clic 30 év 12 év 12 év
Palio Core** 30 év 12 év n/a
Palio Gluedown* 30 év 10 év n/a

* ez a termék EN ISO 10582 gyartas nem alkalmas a konny( ipari hasznalatra (ref EN ISO 10874)
**a termék EN 16511 gyartds nem alkalmas a konny( ipari hasznalatra (ref EN ISO 10874)

Meghatarozasok -

1.

,Elhasznalédas" meghatarozdas a termék mintazatanak és szilard szinének eltavolitasa a termékbdl, amelyet
a védd kopasi réteg eltavolitasa okoz

"Elettartam" 30 évben van meghatarozva.

"Kereskedelmi” a Iétesitmények nyilvanos és kereskedelmi hasznalatra szant teriletek. ,Kénny( ipar” a
|étesitmények a konnyd ipari hasznalatra szant teriletekre vonatkoznak (ISO 10874 meghatarozza a
felhasznalasi osztalyozasokat)

"Lakossagi" a létesitmény magdanlakohely.

Feltételek - A jotallas feltétele, hogy a kovetkezdket teljesitették:

1.

w

A terméket a telepités idején érvényes a vallalat telepitési utasitasai és a nemzeti gyakorlati kddex szerint
szerelték fel a megfelel6 anyagok felhasznalasaval.

Az aljzat a beépités idején érvényes, épitési szabvanyoknak megfelel6en késziilt, és a megfeleld
ragasztékat hasznaltak.

A hasznalt termék helyesen lett meghatarozva a helyiség hasznalatahoz. (ref 15010874)

A padlét a Tarsasag tisztitasi és karbantartasi utasitasainak megfelel6en kezelték

és megfelel6 védd 1abtorlé sz6nyeget hasznaltak minden kiils6 bejarathoz, hogy megakadalyozzak a
szennyezd anyagok bejutasat beleértve a homokszerd szennyez&dét.

Védelemhez (pl. védé filc alatétek vagy gorgd alatétek) a butorok labainal ilyenek hasznaltak a sériilések
elkeriiléséhez. A termék a normal hasznalatnak megfelelen kezelték.
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A klikk mechanizmussal ellatott termékeknél a minimum ajanlott dilatacids hézagot kell hagyni minden
rogzitett tételnél beleértve a falakat és csoveket

Ezek a padldkat egyben kell lerakni, azaz ne legyenek olyan targyak / régzitések / szerelvények, amelyeket
a padlon vagy a padlon keresztil dllanddan rogziteni kell. Semmilyen kortlmények kdzott nem lehet
allanddra leragasztani az aljzatba (hivatkozva a cég szerelési Utmutatdjara).

Kivételek — A kovetkezé kizarasok alkalmazanddk:

1.

2.
3.
4

10.

Nem megfelel6 vagy nem szabvanyos telepités altal okozott hibak.

Barmely szandékos vagy véletlen kar (tliz, arviz, behatasok, targyak hizogatasa a padldn stb.).

Minden egyértelm( gyartasi hibardl azonnal értesiteni kell a céget hat hdnapon belil a lerakastol szamitva.
A termékek sériilése nem megfelel6 karbantartas kdovetkeztében, valamint barmilyen fellleti fénycsokkenés
és a textura a szokasos kopasnak kdszonhetden

Sérulések nem megfeleld vagy hibas aljzat miatt beleértve, ahol a maradék aljzat nedvessége meghaladja a
vonatkozé nemzeti szabvany altal megengedett értéket.

Foltok, tulzott héség, vagasok, karcolasok / kopasok, és / vagy mas helytelen hasznalat okozta karok.

A padléfiités soran lokalizalt "forré pontok / héblokkok" éltal okozott karok

A példak kozé tartoznak a gumi véd&sz6nyegek daltal okozott kdrok vagy mas olyan elemek, amelyek nem
hagyja szabadon keringeni a hét.

Maddositasok, valtoztatasok vagy javitasok kivéve, ha szakképzett szerel altal végezték el a munkat.
Benyomddasok és kopas okozta karok: pl. nem védett gorgd kerekek, butorlabak, magas és hegyes sarku
cipbk

Kilsé tényezbk altal okozott kdrosodas vagy halvanyodas, ideértve, de nem kizarélag a napfénynek vald
kitettség, sz6nyegek, tulzott h6mérséklet, viz (beleértve a vizszivargast és a padldvizet) hidrosztatikus
nyomas.

A klikk mechanizmussal rendelkez6 termékek esetében a klikk mechanizmus vagy az ehhez kapcsolédé
karok.

Fontos informaciok

Ez a garancia nem garantalja, hogy a termék egy adott célra vagy felhaszndldsra alkalmas. A felhasznald vagy a
felhasznaléi Ugynok felelssége biztositani, hogy alkalmas legyen a tervezett haszndlatra. A padlé lerakasa el6tt
szallitott mintak egy masik tételbdl szarmazhatnak. Arnyalatok, szinek és anyag feltiletek eltérhetnek a végiil
lerakott anyagtdl. Ez a garancia csak a termékre vonatkozik.

Reklamacidk

1. Minden kovetelést irasban kell benyujtani a Tarsasagnak, amint az nyilvanvaloéva valik.

2. A Tarsasag a koveteléssel kapcsolatos informacidkat kér, beleértve a szamla masolatat,

a termék részletes leirasa, a telepités / aljzat informacio, a fényképek és a hiba leirasa. (A mintakat nem
lehet eltavolitani a cég el6zetes megallapodas nélkl)

3. Miutan a reklamaciét jelezték, a cég donthet ugy, hogy megvizsgalja a szerelést. Ha a termék hibasnak
bizonyul, akkor a vallalat minden hibas anyagot ugyanazzal a termékkel pétolja. (Amennyiben
rendelkezésre all).

4. A cég megtéritheti a felszedés és az Ujratelepités munkakoltségének egy részét. Minden koltségrél a céggel
kell megéllapodni miel6tt elkezdddik a munka. A munka koltségeit a telepités ota eltelt id6 alapjan
hatarozzak meg.

5.  Haegy mar nem elérhetd termékrél van sz, a vallalat fenntartja maganak a jogot, hogy egy azonos értékd
és jellemzékkel rendelkezé termékkel helyettesitse.

6.  Atermék megvasarlasanak elsé napjatdl érvényes a garancialis idGszak. Sikeres garancidlis kovetelés
esetén, az eredeti garancia id&szak érvényes.

7.  Acégnem villal felel6sséget semmilyen kdzvetlen, kdzvetett, killonleges vagy kdvetkezményes

veszteségért, koltségért, kbvetelésért vagy dijért.

Ez a garancia 6nkéntes gyartdi garancia, tovabbi jogokat biztosit, és nem érinti a torvényes jogait. Vita
esetén az angol jog alkalmazandé.





